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Apresentação  

Desde já você pode ficar tranquilo, pois esta parte só precisa ser lida uma única vez, rs. Se você não me conhece, 

sou o professor Victor Dalton. Aqui no Direção Concursos sou responsável pelas disciplinas de Informática, 

Tecnologia da Informação e também Regimento Interno da Câmara dos Deputados (meu órgão). Também sou um 

dos fundadores do site. 

Minha experiência em concursos começou aos 15 anos, quando consegui ingressar na Escola Preparatória de 

Cadetes do Exército, em 1999. Cursei a Academia Militar das Agulhas Negras, me tornando Bacharel em Ciências 

Militares, 1º Colocado em Comunicações, da turma de 2003. 

Em 2005, prestei novamente concurso para o Instituto Militar de Engenharia, aprovando em 3º lugar. No final de 

2009, me formei em Engenharia da Computação, sendo o 2º lugar da turma no Curso de Graduação. Decidi então 

mudar de ares. 

Em 2010, prestei concursos para Analista do Banco Central (Área 1 ɀ Tecnologia da Informação) e Analista de 

Planejamento e Orçamento (Especialização em TI), cujas bancas foram a CESGRANRIO e a ESAF, 

respectivamente. Fui aprovado em ambos os concursos e, após uma passagem pelo Ministério do Planejamento, 

optei pelo Banco Central do Brasil. 

Em 2012, por sua vez, prestei concurso para o cargo de Analista Legislativo da Câmara dos Deputados, aplicado 

pela banca CESPE, e, desde o início de 2013, faço parte do Legislativo Federal brasileiro. 

Além disso, possuo as certificações ITIL Foundation, emitida pela EXIN, e Cobit Foundation, emitida pela ISACA. 

Também sou especialista em Planejamento e Orçamento Governamental e em Direito Constitucional.  

Leciono para concursos desde o ano de 2012, de forma online e presencial, e encontrei minha vocação em lecionar. 

Não há nada mais satisfatório, profissionalmente, do que saber que você irá passar por este curso e transformar o 

seu conhecimento em informática. E você colherá estes frutos em prova! 

Por mais difícil que a matéria lhe pareça em um primeiro momento (e eu sei que várias pessoas sentem MUITA 

dificuldade com o assunto), milhares de alunos já me disseram o quanto aprenderam por aqui, seja para a prova, 

ou até mesmo para o cotidiano (quase todo mundo precisa mexer com o computador ou com o celular, não é 

ÍÅÓÍÏȩɊȢ %ȟ ÓÅ ÖÏÃð ï ȰÒÁÔÏ ÄÅ ÉÎÆÏÒÍÜÔÉÃÁȱȟ ï ÈÏÒÁ ÄÅ ÆÏÒÍÁÌÉÚÁÒ Ï ÓÅÕ ÃÏÎÈÅÃÉÍÅÎto cotidiano em ACERTOS na 

prova. Infelizmente, a abordagem de prova é diferente daquilo que aprendemos no dia a dia.  

 Neste material você terá: 

 

Curso completo em VÍDEO
teoria e exercícios resolvidos sobre TODOS os pontos do edital

Curso completo escrito (PDF)
teoria e MAIS exercícios resolvidos sobre TODOS os pontos do edital

Fórum de dúvidas
para você sanar suas dúvidas DIRETAMENTE conosco sempre que precisar
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Você nunca estudou Informática para concursos? Não tem problema, este curso também te atende. Nós 

veremos toda a teoria que você precisa e resolveremos centenas de exercícios para que você possa praticar 

bastante cada aspecto estudado. Minha recomendação, nestes casos, é que você comece assistindo as videoaulas, 

para em seguida enfrentar as aulas em PDF. E fique à vontade para me procurar no fórum de dúvidas sempre que 

for necessário.  

Caso você queira tirar alguma dúvida antes de adquirir o curso, basta me enviar um email, um direct pelo 

Instagram ou um inbox pelo facebook, e não deixe de conferir meu canal no youtube: 

 

 

Como este curso está organizado  

 Como já adiantei, neste curso nós veremos EXATAMENTE o que foi exigido pela banca CESPE no seu edital. 

Os tópicos cobrados foram os seguintes: 

Concurso: PC-DF ɀ Cargo: Agente ɀ Banca: CESPE 

Disciplina: Informática 

Conteúdo: 1 Fundamentos de computação. 1.1 Organização e arquitetura de computadores. 1.2 Componentes de um computador 

(hardware e software). 1.3 Sistemas de entrada, saída e armazenamento. 1.4 Princípios de sistemas operacionais. 1.5 Tecnologias 

de virtualização de plataformas: emuladores, máquinas virtuais, paravirtualização. 2 Redes de comunicação. 2.1 Introdução a 

redes (computação/telecomunicações). 2.2 Redes de computadores: locais, metropolitanas e de longa distância. 2.3 Noções de 

terminologia e aplicações, topologias, modelos de arquitetura (OSI/ISO e TCP/IP) e protocolos. 2.4 Noções de redes privadas 

virtuais (VPN). 2.5 Noções de computação em nuvem. 2.6 Noções de vírus, worms e pragas virtuais. 2.7 Aplicativos para segurança 

(antivírus, firewall, anti-spyware etc). 3 Conceitos e modos de utilização de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos 

associados a Internet/intranet. 3.1 Ferramentas e aplicativos comerciais de navegação, de correio eletrônico, de grupos de 

discussão, de busca, de pesquisas e de redes sociais. 3.2 Acesso a distância a computadores, transferência de informação e 

arquivos, aplicativos de áudio, vídeo e multimídia. 3.3 Programas de navegação (Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e 

Google Chrome). 4 Sistemas operacionais. 4.1 Noções de sistema operacional Windows: Windows 10. 4.2 Noções de sistema 

operacional GNU Linux. Características do sistema operacional GNU Linux. 4.3 Noções de sistemas operacionais 

embarcados/móveis: Android e iOS. 5. Edição de textos, planilhas e apresentações (ambientes Microsoft e LibreOffice). 6 Noções 

de mineração de dados. 6.1 Noções e características. 6.2 Noções de aprendizado de máquina. 6.3 Noções de bigdata: conceito, 

premissas, aplicação. 7 Noções de aplicação python e R. 8 API (application programming interface). 9 Metadados de arquivos. 10 

Teoria da informação. 10.1 Conceitos de informação, dados, representação de dados, conhecimentos, segurança e inteligência. 

11. Banco de dados. 11.1 Base de dados, documentação e prototipação. 11.2 Modelagem conceitual: abstração, modelo 

entidaderelacionamento, análise funcional e administração de dados. 11.3 Dados estruturados e não estruturados. 11.4 Banco de 

dados relacionais: conceitos básicos e características. 11.5 Chaves e relacionamentos. 
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 Para cobrir este edital integralmente, o nosso curso está organizado da seguinte forma: 

Aula Conteúdo do edital 

00 

3 Conceitos e modos de utilização de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos 

associados a Internet/intranet. 2.2 Redes de computadores: locais, metropolitanas e de longa 

distância. 

01 
2.3 Noções de terminologia e aplicações, topologias, modelos de arquitetura (OSI/ISO e TCP/IP) e 

protocolos. 2.4 Noções de redes privadas virtuais (VPN). 3.2 Acesso a distância a computadores. 

02 
3.2 Transferência de informação e arquivos, aplicativos de áudio, vídeo e multimídia. 9 Metadados de 

arquivos. 

03 2 Redes de comunicação. 2.1 Introdução a redes (computação/telecomunicações). 

04 
2.6 Noções de vírus, worms e pragas virtuais. 2.7 Aplicativos para segurança (antivírus, firewall, anti-

spyware etc). 

05 
3.1 Ferramentas e aplicativos comerciais de navegação. 3.3 Programas de navegação (Microsoft 

Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome). 

06 3.1 Ferramentas e aplicativos comerciais de correio eletrônico. 

07 
3.1 Ferramentas e aplicativos comerciais de grupos de discussão, de busca, de pesquisas e de redes 

sociais. 2.5 Noções de computação em nuvem. 

08 
4 Sistemas operacionais. 4.1 Noções de sistema operacional Windows: Windows 10. 1.4 Princípios de 

sistemas operacionais. ɀ 1ª Parte 

09 
4 Sistemas operacionais. 4.1 Noções de sistema operacional Windows: Windows 10. 1.4 Princípios de 

sistemas operacionais. ɀ 2ª Parte 

10 
4 Sistemas operacionais. 4.2 Noções de sistema operacional GNU Linux. Características do sistema 

operacional GNU Linux. 

11 5. Edição de planilhas (ambientes Microsoft). ɀ 1ª Parte 

12 5. Edição de planilhas (ambientes Microsoft). ɀ 2ª Parte 

13 5. Edição de textos (ambientes Microsoft). ɀ 1ª Parte 

14 5. Edição de textos (ambientes Microsoft). ɀ 2ª Parte 

15 5. Edição de apresentações (ambientes Microsoft). 

16 5. Edição de planilhas (ambientes LibreOffice). 
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17 5. Edição de textos e apresentações (ambientes LibreOffice). 

18 

1 Fundamentos de computação. 1.1 Organização e arquitetura de computadores. 1.2 Componentes 

de um computador (hardware e software). 1.3 Sistemas de entrada, saída e armazenamento. ɀ 1ª 

Parte 

19 

1 Fundamentos de computação. 1.1 Organização e arquitetura de computadores. 1.2 Componentes 

de um computador (hardware e software). 1.3 Sistemas de entrada, saída e armazenamento. ɀ 2ª 

Parte 

20 7 Noções de Lógica de Programação. 

21 
10 Teoria da informação. 10.1 Conceitos de informação, dados, representação de dados, 

conhecimentos, segurança e inteligência. 11.3 Dados estruturados e não estruturados. 

22 
11. Banco de dados. 11.1 Base de dados, documentação e prototipação. 11.2 Modelagem conceitual: 

abstração, modelo entidade- relacionamento. 

23 11.4 Banco de dados relacionais: conceitos básicos e características. 11.5 Chaves e relacionamentos.   

24 9. Metadados de arquivos. 11.2 Análise funcional e administração de dados. 

25 
6 Noções de mineração de dados. 6.1 Noções e características. 6.2 Noções de aprendizado de 

máquina. 

26 6.3 Noções de bigdata: conceito, premissas, aplicação. 

27 7 Programação em Python 

28 7 Programação em R 

 Desde já, quero agradecer, de verdade, que você esteja prestigiando a Direção Concursos. Nossa empresa 

foi feita, nos pequenos detalhes, para colocar você na direção certa da aprovação. Vem com a gente! 

Pessoal, eu gravei um mapa da prova de informática para que vocês saibam o que priorizar durante a 

preparação para esse concurso, não deixem de assistir! 

https://youtu.be/MMQYzOZmo3Y?t=347 

Que tal já iniciarmos o nosso estudo AGORA?  

Iniciaremos o nosso curso estudando uma ferramenta de software muito poderosa, o Conceitos básicos de 

redes.  

  

https://youtu.be/MMQYzOZmo3Y?t=347
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Rede: Conceitos Básicos  

Bem, se você está lendo este PDF neste exato momento, certamente já teve contato com uma rede de 

computadores. 

As redes estão tão presentes em nosso dia a dia, e de formas tão distintas, que nunca paramos para dar-lhes 

a devida atenção. (Acho que, a bem da verdade, você não precisaria prestar atenção se não estudasse para 

concurso ) 

De qualquer forma, vamos começar a falar o que interessa. Já adianto, e preciso ser sincero, você 

provavelmente verá MUITOS nomes novos em muito POUCAS páginas de conteúdo. Estudar redes é quase como 

ler um dicionário.... mas é fundamental para entender os fundamentos de internet.  

Definição e Classificações 

Uma rede de computadores é uma conexão de dois ou mais computadores para permitir o 

compartilhamento de recursos e a troca de informações entre as máquinas.  

Em alguns casos, seria suficiente construir redes de computadores limitadas, que conectam somente 

algumas máquinas. Por exemplo, uma pequena empresa, com alguns computadores e uma impressora, poderia 

se construir uma pequena rede para permitir o compartilhamento da impressora entre os usuários. Ou, ainda, uma 

residência com um computador, impressora e um roteador local, na qual conectam-se um notebook e um 

smartphone também pode ser caracterizada como uma rede de computadores. 

 

Figura 1. Ilustração de rede de computadores 

Atualmente, com a importância cada vez maior de se dispor de acesso a informações e facilidades de 

comunicação, as redes de computadores estão projetadas para crescer indefinidamente, sendo a Internet um bom 

exemplo. No caso da pequena empresa, há pouco citado, além da possibilidade de compartilhamento de recursos, 

uma conexão com outras redes e à Internet pode oferecer acesso a informações importantes, bem como 

possibilitar a esta empresa a prestação de serviços por este meio, como o e-commerce. Além de propiciar um meio 

de comunicação bastante ágil, facilitando o trabalho tanto da empresa como de seus clientes. 
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A conectividade dos computadores em rede pode ocorrer em diferentes escalas. A rede mais simples 

consiste em dois ou mais computadores conectados por um meio, tal como um cabo, ou mesmo uma conexão 

sem fio. O meio que conecta dois computadores costuma ser chamado de enlace de comunicação e os 

computadores são chamados de nós. 

Pois bem, agora que sabemos, em linhas gerais, o que é uma rede, vamos realizar algumas classificações? 

QUANTO À ABRANGÊNCIA GEOGRÁFICA 

Na época da minha faculdade de computação, a gente começava essa classificação com a LAN, mas como 

os tempos estão muito modernos, começaremos com a PAN,  

 

A Personal Area Network (PAN ɀ Rede de área pessoal) é a menor rede que existe. É um conceito 

relativamente moderno, fruto do avanço da tecnologia dos dispositivos móveis. Quem estuda para concurso não 

tem dinheiro para extravagâncias (material já é caro para caramba), mas você certamente já tem conhecimento 

da quantidade de dispositivos ultraportáteis, como fones de ouvido sem fio, relógios conectados, tablets, e outros. 

E o pior: todos esses dispositivos conectando-se uns aos outros. Loucura, não é mesmo?  

 

Figura 2. Exemplos de Personal Area Network. 

Boa parte destes dispositivos utiliza Wi-Fi, BlueTooth, NFC... Mas fique tranquilo, por enquanto não é hora 

de falar destas tecnologias. O importante é você entender que existe um conceito de rede pessoal. E veja que 

engraçado: a PAN tem vários dispositivos, mas atende apenas a um único usuário. Ela é bem diferente das demais 

classificações que você verá a seguir. 
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Na sequência, temos uma classificação mais tradicional, 

ÍÁÉÓ ȰÒÁÉÚȱȟ ÑÕÅ ï Local Area Network (LAN ɀ Rede de Área 

Local). As redes locais certamente são as mais conhecidas por 

você. Afinal, provavelmente você já viu uma rede local, ou na sua 

casa (que tem mais de um dispositivo plugado na internet do seu 

modem) ou no seu trabalho. 

Não existe uma distância que diga ȰÁÈȟ ÉÓÓÏ ÁÑÕÉ ï ,!.ȟ ÍÁÉÓ 

que isÓÏ ÎÞÏ ïȱ. Mas, segundo Tanenbaum (que é quase um Deus 

para quem estuda redes, rs), uma LAN é uma rede que ocupa uma 

única residência, fábrica, ou um único edifício. Ou seja, uma rede 

mensurada em metros de alcance.  

 

Mas, como modernidade é pouco, já podemos também 

falar de uma variação da LAN, a WLAN (Wireless LAN ɀ LAN 

sem fio). Essencialmente, uma WLAN é uma rede local sem 

fio. Quem tem Internet em casa e conecta tudo no Wi-Fi 

certamente sabe o que é WLAN, apenas nunca chamou por 

esse nome     

 

 

 

 

Aumentando o nosso alcance, vamos falar agora de redes um pouco maiores, como as redes metropolitanas 

(MAN ɀ metropolitan area network). Pode até ser que, em um primeiro momento, uma rede metropolitana seja um 

pouco abstrata para você. Mas quer ver um exemplo que você entende rapidinho? Sua operadora de TV a cabo.  

Se você não for assinante da SKY (que usa internet via satélite), existem boas chances dessa operadora 

chegar na sua casa ou apartamento com um cabo. Agora, já parou para pensar que essa mesma operadora 

consegue chegar com um cabo na cidade inteira? 
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Figura 3. Uma operadora de internet/Tv a cabo que interliga uma cidade INTEIRA. 

O ÐÏÒ ÉÓÓÏ ÑÕÅ ÆÏÉ ÔÞÏ ȰÆÜÃÉÌȱȟ ÎÅÓÓÅ ÍÏÖÉÍÅÎÔÏ ÑÕÅ Ï ÍÕÎÄÏ ÖÉÖÅ ÎÏÓ ĭÌÔÉÍÏÓ ÁÎÏÓȟ ÄÁÓ ÏÐÅÒÁÄÏÒÁÓ ÄÅ 46 Á 

cabo juntarem-se com provedores de internet. As empresas de TV já tinham redes metropolitanas instaladas! 

Uma rede física que interliga uma cidade inteira! 

Uma MAN, tranquilamente, ocupa quilômetros, pois, por definição, ocupa cidades inteiras, ou regiões 

metropolitanas.  

Por fim, vamos falar da Wide Area Network (WAN ɀ rede de área ampla). Para isso, quero contar com a sua 

ajuda.  

Veja bem: você já entendeu o conceito de MAN. Agora, perceba que é razoável que as cidades tenham 

cabeamento que as interliguem. Afinal de contas, se uma empresa oferece uma rede em duas cidades próximas, 

é óbvio que a empresa vai interligar tais redes.  

E já que nossa aula é quase um dicionário, já vou logo falar de backbone. 

 

Figura 4. Backbone do Brasil em 2010. Backbone é a espinha dorsal que designa o esquema de ligações centrais de um sistema mais amplo, 
como o mostrado acima. 
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Backboneȟ ÄÁ ÔÒÁÄÕëÞÏ ÌÉÔÅÒÁÌ ÄÏ ÉÎÇÌðÓȟ ÓÉÇÎÉÆÉÃÁ ȰÏÓÓÏ ÄÁÓ ÃÏÓÔÁÓȱȟ ÃÏÌÕÎÁȢ .Ï ÎÏÓÓÏ ÃÏÎÔÅØÔÏȟ ÂÁÃËÂÏÎÅÓ 

são estruturas cabeadas que realizam conexões de rede vitais. No mundo inteiro, existem backbones interligando 

as principais cidades, que, por seu turno, conectam-se com outras cidades de outros países. Desta forma é que 

surgiu a maior WAN do mundo, a Internet. Na imagem acima, temos uma fotografia do backbone do Brasil, e, na 

de baixo, o backbone do mundo. (essa informação deve mudar toda semana, se a gente parar para acompanhar 

fica maluco) 

 

Figura 5. Internet. Viu como é simples? 

Quando eu paro para pensar que existe um cabo que sai daqui de casa e chega na Rússia eu fico doido, rs. 

Mesmo nos continentes separados por oceanos existem cabos submarinos gigantescos realizando estas conexões. 

Mais ainda é cedo para falar de fibra ótica, tudo a seu tempo  

Tecnicamente, toda conexão que extrapola uma MAN já pode ser considerada uma WAN. Para você não ficar 

confuso, já deixo uma tabelinha com o que aprendemos até então! 

Enfim, esta é a primeira forma de classificar uma rede. Vejamos mais! 

 

 

 

 

Tipo Abrangência 

PAN Rede pessoal (poucos metros) 

LAN/WLAN Rede local (metros) 

MAN Rede metropolitana (quilômetros) 

WAN Rede ampla (de quilômetros até o mundo todo) 
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(CESPE ɀ PF ɀ Papiloscopista ɀ 2018)  

PAN (personal area network) são redes de computadores destinadas a ambientes com acesso restrito, seja 
por limitações físicas ou por definições de segurança. 

___________ 
Resolução: 2ÅÄÅÓ 0!. ÓÞÏ ÁÑÕÅÌÁÓ ÃÏÍÐÏÓÔÁÓ ÐÏÒ ÄÉÓÐÏÓÉÔÉÖÏÓ ÑÕÅ ȰÃÉÒÃÕÎÄÁÍȱ ÕÍÁ ĭÎÉÃÁ ÐÅÓÓÏÁȢ / ÃÏÎÃÅÉÔÏ não se relaciona, diretamente, com 
limitações físicas ou questões de segurança.  
Item errado. 

QUANTO À ARQUITETURA 

A arquitetura de rede apenas explicita se existe uma hierarquia entre os dispositivos em rede ou não. Quando 

não existe hierarquia, dizemos que a rede é ad-hoc, ou ponto-a-ponto . Porém, a classificação que realmente é 

importante é a arquitetura cliente-servidor. Afinal de contas, o mundo se curvou a esta arquitetura. 

Na arquitetura cliente-servidor, o servidor centraliza os recursos, e o cliente desfruta deles conforme a 

necessidade.  

 

Tome como exemplo o seu serviço de email. Você, cliente, precisa acessar o serviço. Como você faz? Vai lá 

no site do provedor e solicita a ele entrada na sua conta (assim como milhões de outros clientes). Acessa sua caixa, 

lê, escreve e envia emails. Você percebe que o provedor centraliza tudo? Então, é assim na arquitetura cliente-

servidor, na qual uma máquina (ou conjunto de máquinas) centraliza os recursos que são demandados pelos 

clientes.  

A rigor, você baixÏÕ ÅÓÓÁ ÁÕÌÁ ÄÏ ÓÉÔÅ ÄÏ $ÉÒÅëÞÏ #ÏÎÃÕÒÓÏÓȟ ÎÞÏ ÆÏÉȩ %ÓÓÅ ȰÓÉÔÅȱȟ ÑÕÅ ÐÏÒ ÅÎÑÕÁÎÔÏ ï ÕÍÁ 

entidade abstrata, nada mais é do que um computador, que está em algum outro lugar,  do qual você puxou esse 

PDF. Até o fim da aula tenho certeza que você vai entender isso tudo         

(FCC ɀ BAHIAGÁS ɀ Técnico de Administração e Controle Júnior)  

No serviço Word Wide Web da internet, um navegador é um 

A) servidor que recebe uma página do cliente. 

B) cliente que solicita uma página ao servidor. 

C) cliente que responde à uma solicitação do servidor. 

D) servidor que solicita uma página ao cliente. 

E) servidor que responde à uma solicitação do cliente. 

__________ 
Resolução: Quem usa o navegador não é você? Então, você é o cliente que solicita conteúdo ao servidor. Praticamente todos os serviços da internet 
funcionam desta forma.  
Resposta certa: alternativa b).  
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QUANTO À TOPOLOGIA 

Topologia de rede pode se relacionar ao modo que as redes de computadores se organizam fisicamente e/ou 

logicamente. Vejamos as topologias mais famosas:  

Ponto-a-ponto : União de dois computadores, através de um meio de transmissão qualquer. Quando feita 

com o famoso cabo azul (redes Ethernet), tal cabo é denominado de cross-over. Destaco que as placas de redes 

mais modernas já sabem diferenciar uma conexão ponto-a-ponto de uma conexão convencional (autosensing), 

não sendo mais necessário a utilização de um cabo próprio para tal.  

 

Figura 6. Rede ponto-a-ponto. 

Barramento: Todos os computadores são ligados em um mesmo barramento físico de dados (que também 

é chamado de backbone).  

 

 

Figura 7. Topologia em barramento. 

Agora, raciocine comigo: na rede acima, quando A deseja enviar informação para F, por exemplo, vai sair um 

pulso elétrico pelo barramento. E ele não vai bonitinho do A até o F: o pulso irradia pela rede toda! A informação 

chegará a todas as máquinas da rede, e serão os dados do cabeçalho que farão o destinatário correto ficar com a 

mensagem, enquanto o restante descarta o conteúdo.  

Logo, ficou fácil perceber que a topologia barramento tende a congestionar com muitos computadores. Pois, 

quando mais de uma máquina tenta enviar dados ao mesmo tempo, ocorre a chamada colisão. 

Como vantagens, a topologia barramento apresenta a facilidade de instalação, e a menor quantidade de 

cabeamento necessária (baixo custo). Por outro lado, o acréscimo de novos pontos à rede afeta diretamente a 

performance da mesma. 

Anel: Na topologia em anel os dispositivos são conectados em série, formando um circuito fechado (anel). 

Os dados são transmitidos de nó em nó até atingir o seu destino. Uma mensagem enviada por uma estação passa 
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por outras estações, através das retransmissões, até ser retirada pela estação destino ou pela estação fonte. Os 

sinais sofrem menos distorção e atenuação no enlace entre as estações, pois há um repetidor em cada estação.  

Um exemplo de protocolo relacionado a essa topologia é o Token Ring (IEEE 802.5), no qual apenas o 

detentor do Token pode transmitir dados na rede. O Token é como se fosse um bastão, e só quem tem o bastão 

ȰÎÁ ÍÞÏȱ ÐÏÄÅ ÅÎÖÉÁÒ ÏÕ ÒÅÃÅÂÅÒ ÄÁÄÏÓȢ 

 

Figura 8. Topologia em anel. 

De uma certa forma, a rede em anel lida bem com o acréscimo de novos usuários na rede, sem impacto 

significativo na performance. Porém, a falha de um nó na rede, ou qualquer problema com o cabeamento, e toda 

a rede fica fora do ar. 

Estrela: A mais comum atualmente, a topologia em estrela utiliza cabos de par trançado e um concentrador 

como ponto central da rede. O concentrador se encarrega de retransmitir todos os dados para a estação de 

destino, mas com a vantagem de tornar mais fácil a localização dos problemas, já que se um dos cabos, uma das 

portas do concentrador ou uma das placas de rede estiver com problemas, apenas o nó ligado ao componente 

defeituoso ficará fora da rede. Por outro lado, o concentrador é o ponto vulnerável da rede.  

 

Figura 9. Topologia em estrela. 

Árvore: A topologia em árvore é essencialmente uma série de barras interconectadas. Geralmente existe 

uma barra central onde outros ramos menores se conectam. Esta ligação é realizada através de derivadores e as 

conexões das estações realizadas do mesmo modo que no sistema de barra padrão. 
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Figura 10. Topologia em árvore. 

Mesh (malha): Os dispositivos possuem múltiplas rotas entre si. A rede é altamente confiável e altamente 

redundante (o que eleva seus custos). A rigor, a internet é uma rede em malha. 

 

Figura 11. Topologia Mesh. 

Bem, sempre que virmos muitos elementos juntos, o ideal é resumir em uma tabelinha, não é mesmo? Então 

toma!  

(CESPE ɀ PF ɀ Papiloscopista ɀ 2018)  

Uma das vantagens da rede de computadores com tipologia mesh é a varredura de diversas possibilidades 
de roteamento para identificar a mais eficiente. 

__________ 
Resolução: A topologia mesh, ou full meshed, possui várias rotas entre diversos dispositivos. Assim sendo, é possível a esta topologia recursos para 
identificar a rota mais eficiente em um determinado momento.  
Item correto. 

 

TOPOLOGIA VANTAGENS DESVANTAGENS 

PONTO A PONTO Baixíssimo custo Pequena e limitada 

BARRAMENTO Facilidade de instalação Queda de qualidade com o acréscimo de 

novos usuários 

ANEL Performance equilibrada para todos os 

usuários 

Baixa tolerância a falhas. A queda de um 

ponto paralisa toda a rede 

Dificuldade de localização do ponto de 

falha 
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ESTRELA Fácil localização de problemas 

Facilidade de modificação da rede 

O nó concentrador é um ponto vulnerável 

da rede 

Custos mais elevados que a topologia 

barramento 

ÁRVORE Facilidade de manutenção do sistema Dependência do nó hierarquicamente 

superior 

FULL MESHED Altamente confiável Altamente redundante (custos elevados) 

 

(CESPE ɀ TRE/GO ɀ Técnico de Controle Externo ɀ 2015)  

A topologia de uma rede refere-se ao leiaute físico e lógico e ao meio de conexão dos dispositivos na rede, 
ou seja, como estes estão conectados. Na topologia em anel, há um computador central chamado token, 
que é responsável por gerenciar a comunicação entre os nós. 

__________ 
Resolução: Não existe nó central na rede em anel. O token ï Ï ȰÂÁÓÔÞÏȱ ÑÕÅ ÃÉÒÃÕÌÁ ÅÎÔÒÅ ÁÓ ÍÜÑÕÉÎÁÓ ÄÁ ÒÅÄÅȟ Å ÑÕÅÍ ÐÏÓÓÕÉ Ï token em determinado 
momento é a máquina que pode enviar e receber dados. 
Item errado! 

Agora que vimos algumas classificações de redes, prossigamos na compreensão de outros fundamentos 

relevantes para o nosso conhecimento. 

Comutação de circuitos x comutação de pacotes 

Você já entendeu que existem diversas topologias de redes. Entretanto, para fins didáticos, demos muitos 

micro exemplos. Para cada topologia, você viu algumas poucas imagens ilustrando redes locais. 

Por outro lado, quando vimos a classificação das redes quanto à abrangência, você soube que tem rede que 

alcança o mundo inteiro. 

Ȱ0ÒÏÆÅÓÓÏÒȟ ÎÞÏ ÅÓÔÏÕ ÁÃÏÍÐÁÎÈÁÎÄÏȢȢȢȢȱ ɀ Calma! A ideia é a 

seguinte: existem redes muito grandes, com muitos caminhos 

diferentes que unem dois pontos. Quem mora em São Paulo, por 

exemplo, sabe que para ir do Morumbi para a 25 de Março, tem hora 

que é melhor ir pela Av. 9 de Julho, hora que é melhor ir pela Av. 23 de 

Maio, hora que é melhor ir pelo metrô, hora que nem vale a pena ir de 

tanto trânsito...  

E com as redes de computadores ocorre o mesmo dilema! 

Existem muitos caminhos para ligar dois nós em uma rede, e comutar 

os dados trafegados é um dos paradigmas de redes de computadores 

mais tradicionais. Vejamos, agora, os dois tipos de comutação 

existentes: 

    A comutação de circuitos possui fundamento similar à telefonia fixa. Nela, todo o tráfego de informação 

entre dois dispositivos sempre passa pelo mesmo caminho. Em termos práticos, a comutação de circuitos cria um 

único caminho entre os dois nós e a comunicação passa a acontecer somente por este caminho. 
























































































